Comune di Francavilla Bisio

LA RETE INTERNET IN FIBRA OTTICA ARRIVA A
FRANCAVILLA BISIO

Sono terminati i lavori di posa dell’infrastruttura a banda ultralarga realizzata da
Open Fiber nell’ambito del piano #BUL di Infratel, in coordinamento con la Regione
Piemonte

La rete ultraveloce in fibra ottica permette una velocita di connessione fino a 1 Gigabit
per secondo in modalita FTTH (Fiber To The Home, fibra fino a casa).

La copertura di Open Fiber & stata progettata secondo i dati forniti da Infratel e sono
state raggiunte dalla fibra ottica le piu importanti sedi della Pubblica Amministrazione,
quali: il Municipio, la Scuola primaria, la Biblioteca civica e I’Ambulatorio medico.

Anche le abitazioni private sono state raggiunte dalla fibra ottica e secondo le
informazioni ricevute da OpenFiber, nei prossimi mesi gli operatori telefonici potranno
iniziare a commercializzare le offerte di abbonamento e sottoscrivere i contratti con i
privati cittadini (tempo stimato 2/3 mesi).

In base a quanto previsto dai bandi pubblici, la rete di Open Fiber del territorio
comunale si ferma fuori dalla proprieta privata delle singole unita immobiliari, fino ad
un massimo di 40 metri di distanza dall’abitazione.

Chi desidera abbonarsi alla connettivita internet tramite fibra, deve verificare sul sito la
copertura della propria abitazione; nel retro di questa pagina sono indicate le istruzioni
per compiere in autonomia questa verifica e, a seconda del suo esito, agire di
conseguenza o stipulando un abbonamento oppure segnalando la necessita di
allargare la copertura al proprio numero civico.

Quando il cliente finale fara richiesta di collegamento, I'operatore selezionato
contattera Open Fiber che fissera un appuntamento con l'utente, con l'obiettivo di
portare la fibra ottica dal pozzetto stradale fin dentro la sua abitazione. Al termine
dell'operazione, I'utente sara pronto a navigare in maniera ultraveloce e potra usufruire
di tutti i servizi disponibili sulla rete internet e di tante altre opportunita generate dalla
rete ultraveloce costruita da Open Fiber.

In questa prima fase di cablaggio da parte di Open Fiber del territorio Francavillese, non sono
state raggiunte le cascine che risultano distanti dal concentrico del paese o comunque
difficilmente raggiungibili. Dalle informazioni in nostro possesso, ci risultano scoperte le zone
Cascina della Signora (Biutta) e le cascine di Campistone, Mulinetto e Tenuta Bisio.

L’Amministrazione Comunale intende collaborare in_maniera proattiva con Open Fiber per

pianificare una seconda fase di cablaggio in fibra o in rete FWA (Fixed Wireless Access) per
estendere ['attuale copertura a tutto il territorio Francavillese.
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Istruzioni per la verifica della copertura

Per verificare I'effettiva copertura dell’abitazione, occorre procedere con il controllo sul
sito internet di Open Fiber all’'indirizzo https://openfiber.it/verifica-copertura/

Inserendo la via ed il numero
civico, il portale verifichera nella
banca dati di Open Fiber se
I'indirizzo inserito risulta
effettivamente coperto dalla banda
memmee— ultralarga oppure no.

FRANCAVILLA BISIO ( | )

Cosa fare in caso affermativo:

Nel caso in cui I'indirizzo selezionato risulti coperto
dal servizio Open Fiber, occorre prendere contatto
con uno degli operatori di Interner via fibra ottica
disponibili direttamente sul sito Open Fiber per
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VIA ROMA 10, FRANCAVILLA BISIO stipulare un contratto di fornitura.
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Al _momento _non risultano _ancora_disponibili
fornitori per Francavilla Bisio. Invitiamo gli

interessati a consultare periodicamente la
pagina in attesa che I’'elenco sia aggiornato.

Cosa fare in caso negativo:

Nel caso in cui lI'indirizzo selezionato NON risulti
coperto dal servizio Open Fiber, occorre

Mj\ﬁ . segnalare la mancata copertura
: S an all’Amministrazione Comunale che si fara carico e
VIANOVI 16, FRANCAVILLA 81510 | portavoce dei cittadini di informare Open Fiber

della mancanza di copertura dell'abitazione.

1L 2 indirizzo non & raggiunto dalla rete 3 banda ultra Largs & Open Fiber

E’ possibile fare la segnalazione di mancata copertura via mail al seguente indirizzo

informattiva@francavillabisio.com

indicando:

e Nome e Cognome dell'interessato;
e Indirizzo completo dell'abitazione;

e Recapito telefonico.
L’Amministrazione Comunale



